
ส่วนท่ี 2  สรุปความพึงพอใจของผู้ร่วมอบรมสัมมนา จ าแนกตามหัวข้อค าถาม

ตารางท่ี 2  สรุปจ านวนและร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้ารับการอบรมสัมมนา จ าแนกตามหัวข้อค าถาม 

จ ำนวนผู้ตอบ
แบบสอบถำม 5 % 4 % 3 % 2 % 1 %

ข้อมูลกำรประเมินเน้ือหำ / หลักสูตร 50 136 272.00 48 96.00 20 40.00 0 0.00 0 0.00
2.1  ก่อนเข้ำรับกำรฝึกอบรม/สัมมนำ ท่ำนมีควำมรู้เร่ืองน้ีเพียงใด 51 10 20.00 21 42.00 20 40.00 0 0.00 0 0
2.2  หลังจำกได้รับกำรฝึกอบรม/สัมมนำ ท่ำนมีควำมรู้เพ่ิมมำกข้ึนเพียงใด 51 40 80.00 11 22.00 0 0.00 0 0.00 0 0
2.3  ควำมรู้  ควำมเข้ำใจท่ีน ำเสนอในแต่ละหัวข้อกำรอบรม/สัมมนำ 51 41 82.00 10 20.00 0 0.00 0 0.00 0 0
2.4  ประโยชน์ท่ีท่ำนได้รับจำกกำรอบรม/สัมมนำ ในแต่ละหัวข้อ 51 45 90.00 6 12.00 0 0.00 0 0.00 0 0

ข้อมูลกำรประเมินวิทยำกร 46
2.5  ควำมสำมำรถในกำรถ่ำยทอดเน้ือหำวิชำ 51 40 80.00 11 22.00 0 0.00 0 0.00 0 0
2.6  กำรสร้ำงบรรยำกำศในกำรอบรม / สัมมนำ 51 42 84.00 9 18.00 0 0.00 0 0.00 0 0
2.7  กำรยกตัวอย่ำงประกอบกำรบรรยำย 51 45 90.00 6 12.00 0 0.00 0 0.00 0 0
2.8  กำรกระตุ้นผู้ฟังใช้ควำมคิด 51 43 86.00 8 16.00 0 0.00 0 0.00 0 0
2.9  ภำษำท่ีใช้ในกำรบรรยำยเหมำะสม 51 40 80.00 11 22.00 0 0.00 0 0.00 0 0
2.10 กำรตอบค ำถำมชัดเจนและตรงประเด็น 51 46 92.00 5 10.00 0 0.00 0 0.00 0 0
2.11 กำรตรงต่อเวลำ 51 46 92.00 5 10.00 0 0.00 0 0.00 0 0

ข้อมูลกำรประเมินสถำนท่ี
2.12 ควำมพึงพอใจต่อสถำนท่ีและสภำพแวดล้อมในกำรจัดอบรม / สัมมนำ 51 45 90.00 6 12.00 0 0.00 0 0.00 0 0

2.13 ควำมพึงพอใจต่ออำหำรและเคร่ืองด่ืมต่ำงๆ 51 47 94.00 4 8.00 0 0.00 0 0.00 0 0
2.14 ควำมเหมำะสมของอุปกรณ์ โสตทัศนูปกรณ์ต่ำงๆ 51 50 100.00 1 2.00 0 0.00 0 0.00 0 0

ข้อมูลด้ำนกำรปฏิบัติงำนของผู้จัดอบรม / สัมมนำ
2.15 กำรบริกำร / กำรอ ำนวยควำมสะดวกของเจ้ำหน้ำท่ี 51 41 82.00 10 20.00 0 0.00 0 0.00 0 0
2.16 ควำมรวดเร็วในกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำท่ี 51 46 92.00 5 10.00 0 0.00 0 0.00 0 0

 

หัวข้อค ำถำม
ระดับควำมพึงพอใจ / ควำมคิดเห็น

           ในส่วนท่ี 2 เป็นกำรสรุปผลควำมพึงพอใจของผู้ร่วมอบรมสัมมนำจำกแบบสอบถำมโดยจ ำแนกตำมหัวข้อค ำถำมท้ังหมด 16 ข้อค ำถำม โดยมีผู้ตอบแบบสอบถำมท้ังส้ิน 51 คน 
           และมีผลเปรียบเทียบและสรุปรำยละเอียด  แสดงในตำรำงท่ี 2

            วิทยากร นางสาวชวลิดา ค าเพชรดี ต าแหน่ง  เจ้าหน้าท่ีระบบงานคอมพิวเตอร์


